Zarzadzenie nr 10/2023

Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Galla Anonima w Glogowie
z dnia 22 listopada 2023 r.
w sprawie: Regulaminu korzystania z ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Galla Anonima w Glogowie

Na podstawie art. 14 ust. 4 Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (t.j. Dz. U. z 2022 .
poz. 2393) zarzgdzam co nastepuje:

§1
Okreslam zasady i warunki korzystania z biblioteki ujete w Regulaminie korzystania z ustug
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Galla Anonima Gfogowie, stanowigcy zatgcznik nr 1 do
niniejszego zarzadzenia.

§2
1.Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 22 listopada 2023 r.
2. Traci moc Zarzadzenia nr 8/2018 Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gtogowie z dnia 25
maja 2018 r. w sprawie Regulaminu korzystania z ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gtogowie.

Elektronicznie

|lzabela  podpisany przez

Izabela Owczarek
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13:51:47 +01'00"



zatgcznik nr 1
do zarzadzenia nr 10/2023 z dnia 22 listopada 2023 r.

Regulamin korzystania z ustug
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Galla Anonima w Glogowie

§1.

Prawo korzystania.
1. Miejska Biblioteka Publiczna im. Galla Anonima w Gtogowie, zwana dalej bibliotekg, jest
samorzgdowg instytucjg kultury. Organizatorem biblioteki jest Gmina Miejska Glogow.
2. Korzystanie ze zbiorow biblioteki jest ogolnie dostepne i bezptatne z zastrzezeniem optat, ktére
mogg by¢ pobierane zgodnie z art. 14 ust. 2 Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach:
al za ustugi informacyjne, bibliograficzne, oraz wypozyczenia miedzybiblioteczne,
b/ za wypozyczenia materiatéw audiowizualnych,
¢/ w formie kaucji za wypozyczone materiaty biblioteczne,
d/ za niezwrécenie w terminie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych,
e/ za uszkodzenie, zniszczenie, lub niezwrdcenie materiatéw bibliotecznych.

§ 2.

Procedura zapisu.
1. Zapisy do biblioteki sg dobrowolne.
2. Przy zapisie do biblioteki nalezy:
a/ okaza¢ wazny dokument tozsamosci ze zdjeciem i nr PESEL. Osoby, ktére w dokumencie
tozsamosci nie majg adresu, zobowigzane sg zlozy¢ os$wiadczenie z podaniem adresu do
korespondenciji,
b/ zapozna¢ sie z obowigzujgcym regulaminem korzystania z ustug biblioteki,
¢/ zapoznac¢ sie z klauzulg informacyjng dot. ochrony danych osobowych oséb fizycznych,
d/ wypetni¢ druk zobowigzania,
e/ zakupi¢ karte czytelniczg, ktéra upowaznia do korzystania ze wszystkich placowek biblioteki.
Koszt karty wynosi 2,50 zt.
3. Za czytelnika niepetnoletniego odpowiada, wypetnia druk poreczenia i zobowigzania rodzic lub
opiekun prawny.
4. Czytelnik zobowigzany jest do poinformowania bibliotekarza o zmianie danych osobowych.
5. Konto czytelnika bedzie aktualizowane raz w roku.
6. Czytelnik korzystajgcy ze zbiorow biblioteki, zobowigzany jest do przestrzegania zasad
okreslonych w Ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§ 3.

Ochrona danych osobowych.
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), informujemy, iz:
a/ administratorem danych osobowych jest: Miejska Biblioteka Publiczna im. Galla Anonima w
Gtogowie z siedzibg ul. Jednosci Robotniczej 15 67-200 Gtogow, NIP 693-10-15-768, tel. 76 726
56 22, e-mail mbp@mbp.glogow.pl, reprezentowana przez dyrektora biblioteki,
b/ kontakt do inspektora ochrony danych osobowych — iodo@kiran.pl,
¢/ dane osobowe uzytkownikdéw biblioteki sg przetwarzane w celu korzystania z ustug biblioteki w
tym udostepniania i ochrony materiatéw bibliotecznych nalezgcych do biblioteki lub innych bibliotek
w przypadku wypozyczen miedzybibliotecznych (obejmujgcg ewidencje udostepniania zbioréw,
kontrole terminowosci zwrotdow oraz naliczanie i kontrole sptaty naleznosci finansowych zgodnie z
aktualnym regulaminem korzystania z ustug biblioteki) na podstawie art. 6 ust 1 pkt a (zgoda).
Podstawa prawna: Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r.,
d/ dane osobowe uzytkownikéw biblioteki (w nr telefon i adres e-mail) sg wykorzystane do
przekazania informacji o stanie konta czytelnika w zakresie wynikajgcym z celu przetwarzania
opisanym w ppkt ¢ oraz mogg by¢ wykorzystywane w celach marketingowych zwigzanych z
organizacjg przez biblioteke wydarzeh, imprez, spotkan na podstawie art. 6 ust 1 pkt a (zgoda).
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Podstawa prawna: Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r.,
e/ odbiorcg danych osobowych uzytkownikéw biblioteki jest Biblioteka Narodowa, al.
Niepodlegtosci 213, 02-086 Warszawa,
f/ dane osobowe uzytkownikéw biblioteki mogg byC¢ przetwarzane przez kancelarie prawng
obstugujgcg biblioteke, firme informatyczng Swiadczacg ustugi na rzecz biblioteki, firme
windykacyjng swiadczacg ustugi na rzecz biblioteki,
g/ dane uzytkownikéw biblioteki nie bedg przekazywane do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych,
h/ dane osobowe bedg przechowywane przez okres aktywnego korzystania z ustug biblioteki.
Jezeli w ciggu 5 lat czytelnik nie bedzie korzystat z ustug i zbioréow biblioteki, jego dane bede
usuwane po tym okresie plus liczba dni do kohca roku, w ktérym przypada termin zakonhczenia
przetwarzania,
i/ uzytkownicy biblioteki majg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze
prawo do wniesienia sprzeciwu, oraz wycofania zgody na ich przetwarzanie. Sprzeciw oraz
wycofanie zgody wobec przetwarzania danych osobowych lub Zzgdanie ich usuniecia bedzie
skuteczne o ile dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdéw dla ktérych zostaty zebrane,
jl uzytkownicy biblioteki majg prawo wniesienia skargi do PUODO w przypadku uznania, iz
przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych,
k/ podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ich niepodanie uniemozliwia korzystanie z
ustug i materiatéw bibliotecznych nalezgcych do biblioteki lub innych bibliotek w przypadku
wypozyczen miedzybibliotecznych,
I/ dane uzytkownikéw biblioteki nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym rowniez
w formie profilowania.

§4

Typy udostepnianych zbioréw.
1.W oparciu o zasady okreslone w niniejszym regulaminie biblioteka udostepnia:
a/ wydawnictwa zwarte (ksigzki, broszury),
b/ wydawnictwa ciggle (gazety i czasopisma),
¢/ zbiory audiowizualne (audiobooki, ptyty muzyczne, filmy).
§5
Zasady i warunki wypozyczania zbioréw bibliotecznych.
1. Przy wypozyczaniu zbiorow bibliotecznych na zewnatrz nalezy okazac sie kartg czytelnicza.
2. Suma wypozyczonych zbiorédw na koncie czytelnika nie moze przekroczy¢ fgcznie 15
egzemplarzy wszystkich typéw zbioréw.
3. Poszczegdlne typy zbioréw wypozycza sie:
al ksigzki drukowane i zbiory audiowizualne na okres 1 miesigca,
b/ prase biezgca na czas zamkniecia biblioteki,
c/ prase archiwalng na 7 dni.
4. Biblioteka moze przesung¢ termin zwrotu wypozyczonych zbiorow, po uprzednim zgtoszeniu
przez czytelnika, ale tylko w przypadku, jezeli nie ma zapotrzebowania na te zbiory ze strony
innych oséb. Egzemplarze zaméwione przez innych czytelnikdw nie podlegajg prolongacie.
5. Przedtuzenie terminu zwrotu ksigzek powinno zostaé zgtoszone najpdzniej w dniu, w ktérym
czytelnik miat obowigzek odda¢ wypozyczone zbiory.
6. Przedluzenia terminu zwrotu zbioréw czytelnik moze dokona¢ sam, poprzez internetowag
obstuge swojego konta w wyszukiwarce Primo, telefoniczne, lub bezposrednio u bibliotekarza.
7. Czytelnik moze korzysta¢ z opcja zamawiania zbioréw bibliotecznych w wyszukiwarce Primo,
ale tylko takich, ktore nie sg dostepne na potce w bibliotece. Zamédwione zbiory rezerwuje sie na 7
dni. Po tym czasie nieodebrane zaméwienie jest anulowane i traci waznos¢. Zamowienia mozna
dokonac tylko na 5 egzemplarzy.

8. Czytelnik zobowigzany jest do poszanowania zbiorow bibliotecznych. Zauwazone uszkodzenia
nalezy zgtosié bibliotekarzowi.

9. Zbiory audiowizualne wypozyczane w bibliotece przeznaczone sg do uzytku prywatnego.



10. Wszelkie prawa odnosnie tresci zawartych na nosnikach zbiorow audiowizualnych
udostepnianych w bibliotece, sg zastrzezone. Ich kopiowanie, dokonywanie zmian Ilub
rozpowszechnianie jest zabronione.
11. Za zbiory biblioteczne wypozyczone przez czytelnika niepetnoletniego odpowiada rodzic lub
opiekun prawny, ktory podpisat druk zobowigzania. W sprawach dotyczgcych niezwroconych
zbiorow lub zobowigzan wobec instytucji, biblioteka kieruje korespondencje do ww. osob.
12. Biblioteka powiadamia czytelnika o uptywajgcym terminie zwrotu zbiorow wysytajgc informacje
na podany adres e-mail czytelnika. Powiadomienia niniejsze majg charakter pomocniczy i
informacyjny, a ich niedostarczenie do skrzynki poczty elektronicznej czytelnika nie stanowi
podstawy do anulowania natozonej optaty za przetrzymanie materiatdow bibliotecznych.
13. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za postugiwanie sie kartg biblioteczng przez osoby
trzecie, czytelnik odpowiada za wszystkie wypozyczenia dokonane przy uzyciu jego karty.
14. W bibliotece obowigzuje zakaz uzywania telefonéw komodrkowych, palenia tytoniu oraz
spozywania positkow. Osoby bedgce w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu innych srodkéw
odurzajgcych lub nie przestrzegajgce podstawowych zasad higieny osobistej, nie mogg korzystac
z ustug biblioteki.

§6

Wypozyczenia miedzybiblioteczne.
1. Biblioteka Swiadczy ustugi w ramach wypozyczen miedzybibliotecznych na potrzeby czytelnika.
2. Czytelnik pokrywa koszty zwigzane z obstugg tego rodzaju wypozyczen: koszt przesyiki,
materiatdw biurowych, koszt kserokopii.
3. Zamowienia na sprowadzenie poszukiwanego dzieta skfada sie w Dziale Udostepniania dla
Dorostych (czytelnia) ul. Jednosci Robotniczej 15, w postaci rewersu.
4. Materiaty biblioteczne sprowadzone drogg wypozyczen miedzybibliotecznych udostepnia sie na
okres jednego miesigca w przypadku ksigzek drukowanych, a w przypadku czasopism
archiwalnych na okres dwoch tygodni chyba, ze biblioteka wypozyczajgca okresli inny termin
zwrotu.
5. Czytelnicy nie rozliczajgcy sie z materiatdw wypozyczonych z innych bibliotek majg naliczane
kary zgodnie z § 8 pkt 2
6. Wypozyczeniu miedzybibliotecznemu nie podlegaja:
al zbiory audiowizualne,
b/ wydawnictwa encyklopedyczne, stownikowe, bibliograficzne,
¢/ dzieta rzadkie, trudne do nabycia i cenne,
d/ prasa biezaca.
7. Czytelnik zamawiajgcy zbiory drogg wypozyczen miedzybibliotecznych jest zobowigzany do ich
zabezpieczenia i odpowiada materialnie za ich zagubienie lub uszkodzenie.
§7
Zasady i warunki udostepniania zbiorow bibliotecznych na miejscu.
1. Czytelnik korzystajgcy ze zbioréw biblioteki na miejscu zobowigzany jest wpisa¢ sie czytelnie do
zeszytu odwiedzin.
2. Czytelnik moze korzysta¢ z dostepnych zbioréw archiwalnych prasy zgromadzonej w bibliotece.
W tym celu nalezy ztozy¢ zamdwienie dzien wczesniej. Za realizacje zamdwienia odpowiedzialny
jest bibliotekarz.
3. Czytelnik korzystajgcy z innych ustug biblioteki zobowigzany jest wpisac¢ sie czytelnie do zeszytu
odwiedzin.

§8

Kary i inne optaty.
1. Za zgubienie, uszkodzenie lub zniszczenie materiatdw bibliotecznych odpowiada czytelnik i ptaci
odszkodowanie w kwocie rownej aktualnej wartosci rynkowej danego zbioru: ptyty muzycznej,
ksigzki méwionej, ksigzki drukowanej, czasopisma. Kwote tg ustala bibliotekarz. W przypadku
zagubienia wydawnictwa wielotomowego czytelnik pokrywa koszt catosci.
2. Za przetrzymanie zbiorow bibliotecznych ponad termin ustalony § 5 pkt 3 pobierane sg optaty w
wysokosci 0,10 zt za kazdy dzien przetrzymania.
3. Kara za zniszczenie kodu kreskowego wynosi 2,00 zi.
4. W przypadku zagubienia karty czytelniczej nalezy ponownie jg zakupi¢. Koszt duplikatu wynosi
2,50 zt. Zagubienie lub kradziez karty nalezy niezwtocznie zgtosi¢, celem zablokowania konta.



Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnoéci za wypozyczone zbiory na utracong karte, do czasu
zgtoszenia jej zagubienia lub kradziezy.

5. Biblioteka moze pisemnie upomnie¢ sie o zwrot wypozyczonych zbioréow. Czytelnik pokrywa
koszt upomnienia, ktory stanowi: poniesiony przez biblioteke koszt doreczenia korespondencii,
koszt koperty i wydruku upomnienia.

6. Biblioteka zastrzega sobie prawo dochodzenia swoich praw za posrednictwem firmy
windykacyjnej w sytuacji nie zwrdcenia przez czytelnika wypozyczonych zbiordw i nieuregulowania
zobowigzan wobec biblioteki lub na drodze sadowe;.

7. W przypadku nierozliczenia sie czytelnika ze zobowigzan wobec biblioteki, jego konto zostanie
zablokowane do czasu uregulowania wszystkich naleznosci. Blokada konta czytelnika nastepuje w
momencie kiedy tgczna wysokos$¢ kar za przetrzymanie zbioréw wynosi 10,00 zi.

8. Czytelnik, ktéry otrzymat upomnienie musi rozliczy¢ sie z bibliotekg bez wzgledu na wysokos¢
zobowigzania.

9. Biblioteka zastrzega sobie prawo pobierania kaucji:

a/ od uzytkownikéw spoza powiatu gtogowskiego w wysokosci 50,00 zt,

b/ za wyjatkowo cenne materiaty, w wysoko$ci réwnowartosci wypozyczanych zbiorow.

10. Wyptata kaucji nastepuje na zgdanie czytelnika. Fakt wyptaty kaucji nalezy zgtosi¢ dzienh
wczesniej.

11. Podstawg wyptaty kaucji jest zwrot wypozyczonych materiatéw i oryginalnego druku wptaty
oraz uregulowanie wszystkich naleznosci wobec biblioteki.

12. Po uptywie 3 lat od zaprzestania korzystania z biblioteki, nieodebrana kaucja jest zaliczana do
przychoddw biblioteki.

13. Czytelnik moze korzysta¢ w bibliotece z ustug kserograficznych odptatnie. Koszt odbitki A4
jednostronnej wynosi 0,50 zi.

14. Osoby korzystajgce ze sprzetu komputerowego majg mozliwos¢ wydruku materiatow. Optata
wynosi 0,50 zt za strone wydruku czarno - biatego. Wydruk kolorowy wynosi 2,50 zt.

15. Czytelnik moze korzysta¢ w bibliotece z ustug skanowania odpfatnie. Koszt skanu jednej strony
wynosi 0,50 zt.

§9
Pozostate ustugi.
1. Czytelnik moze korzysta¢ nieodpfatnie ze sprzetu komputerowego i ustug internetowych na
stanowiskach do tego przeznaczonych przez pierwszg godzine. Optata za pozostate godziny
wynosi 2,00 zt za kazda kolejng godzine.
2. Ze sprzetu komputerowego i ustug internetowych mozna korzysta¢ tylko w celach edukacyjnych,
w dniach i godzinach otwarcia biblioteki.

3. Osoba zamierzajgca korzysta¢ ze stanowiska komputerowego jest zobowigzana zapisac sie do
biblioteki. Zasady zapisu do biblioteki okreslono w § 2 regulaminu.

4. Czytelnik posiadajgcy karte czytelniczg zgtasza che¢ korzystania ze sprzetu komputerowego
bibliotekarzowi, ktéry dokonuje wpisu do zeszytu odwiedzin.

5. Stanowisko komputerowe moze zajmowac tylko jedna osoba.

6. Maksymalny czas pracy na stanowisku komputerowym wynosi 1 godzine w ciggu jednego dnia.
Czas pracy na stanowisku komputerowym mozna przedtuzy¢, jezeli nie ma zapotrzebowania ze
strony innych oséb na korzystanie ze stanowisk komputerowych. Kazda kolejna godzina
korzystania ze stanowisk komputerowych jest ptatna, zgodnie z pkt 1.

7. Osoby korzystajgce ze sprzetu komputerowego w przypadku stwierdzenia jego uszkodzenia
powinny niezwtocznie powiadomic¢ o tym pracownika biblioteki.

8. Odpowiedzialno$¢ materialng za $wiadome uszkodzenie sprzetu komputerowego biblioteki
ponosi uzytkownik

9. Pelng odpowiedzialno$¢ za sposéb wykorzystania kont i stron www oraz za zawarto$¢
przesytanych listow i tresci publikowane na stronach www, ponosi ich autor i uzytkownik.

10. Stanowczo zabrania sie wykorzystywania zasobow systemu komputerowego do:



a/ prowadzenia dziatalnosci majgcej na celu naruszenie bezpieczenstwa systemow
komputerowych zaréwno wewnetrznych jak i zewnetrznych, np. proby wlaman na konta innych
uzytkownikdw, zaktocanie i blokowanie pracy innych uzytkownikéw i systemow,

b/ prowadzenia wszelkiej dziatalnosci komercyjnej, np. tworzenia oprogramowania na zlecenie,
prowadzenia komercyjnych serwisow informacyjnych, rozsytania listéw reklamowych,

¢/ nawotywania do przemocy, nietolerancji religijnej bgdz rasowej oraz prowadzenie agitacji
politycznej i religijnej,

d/ przegladania i propagowania materiatow o tresci pornograficznej lub innej obscenicznej,
e/ samodzielnego instalowania oprogramowania dodatkowego,

f/ wprowadzania zmian w oprogramowaniu i konfiguracji systeméw operacyjnych,

g/ podtgczania do sieci biblioteki informatycznej prywatnych komputeréw.

11. Pracownicy biblioteki majg prawo kontrolowac¢ prace osob przy stanowiskach komputerowych.
W przypadku naruszenia regulaminu pracownicy biblioteki majg prawo do natychmiastowego
przerwania pracy uzytkownika przy komputerze.

12. Do przetgczen i napraw sprzetu komputerowego znajdujgcego sie w bibliotece upowazniona
jest wytgcznie osoba do tego uprawniona. Zabrania sie uzytkownikom tego sprzetu samowolnego
przetaczania i rozkrecania urzgdzen komputerowych.

13. Osoby zachowujgce sie gtosno i przeszkadzajgce innym uzytkownikom bedg wypraszane z
biblioteki.

14. Stanowiska komputerowe nalezy opusci¢ 10 minut przed zakonczeniem pracy biblioteki.

15. Uzytkownicy biblioteki mogg korzysta¢ z wtasnego sprzetu komputerowego na terenie biblioteki
po zgtoszeniu tego faktu bibliotekarzowi.

§10
Postanowienia koncowe.

1. Naruszenie regulaminu moze spowodowaé okresowe Ilub state pozbawienie prawa do
korzystania z ustug biblioteki. Czytelnikowi przystuguje prawo odwotania sie do dyrektora biblioteki.
2. Skargi i wnioski czytelnicy mogg kierowac¢ pisemnie i ustnie do kierownikow dziatow, filii lub
bezposrednio do dyrektora biblioteki.

3. Czytelnicy moga by¢ pozbawieni prawa do korzystania z Biblioteki, rowniez w sytuacjach jezeli:

al nie respektujg norm i zasad zachowania obowigzujgcych w miejscach publicznych w sposob
uwifaczajgcy godnosci osobistej pracownikdéw i uzytkownikdéw biblioteki bgdz ograniczajgcy ich
prawo do swobodnego korzystania z ustug biblioteki lub realizowania obowigzkéw zawodowych,

b/ nie zachowujg elementarnych zasad higieny osobiste;j,

¢/ swoim zachowaniem stanowig zagrozenie dla bezpieczenstwa i zycia innych uzytkownikow oraz
pracownikéw biblioteki.

4. Zmiany w regulaminie bedg publikowane na stronie internetowej biblioteki oraz sygnalizowane
czytelnikom informacjg umieszczong w widocznym miejscu.

5. Po uptywie 1 miesigca od podania informacji o zmianach w regulaminie uwaza sie, ze czytelnik
przyjat je do wiadomosci.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22 listopada 2023 r.
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